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Syarat dan Ketentuan Program
HSBC Premier Valet Parking Service di Plaza Indonesia
Periode program: 1 Januari 2026 s.d. 31 Desember 2026

Program promosi ini berlaku untuk nasabah perbankan PT. Bank HSBC Indonesia (“HSBC") dengan
ketentuan sebagai berikut:
a. Sudah menjadi Nasabah HSBC Premier minimal selama 3 (tiga) bulan; dan
b. Memiliki rata-rata total saldo gabungan ("TRB"), minimal Rp1.000.000.000,- (Satu Miliar
Rupiah) selama 3 bulan terakhir; dan
c. Memiliki kartu kredit HSBC Premier Mastercard (Kartu Utama) dalam kondisi aktif dengan
minimal satu kali transaksi selama 12 (dua belas) Bulan terakhir.

(selanjutnya disebut “Nasabah”)

Layanan Valet Parking Service berlaku untuk Nasabah dengan kriteria pada poin 1 di atas setiap Sabtu
dan Minggu di Plaza Indonesia dengan lokasi valet DROP OFF di Thamrin Lobby. Tidak berlaku untuk
Valet Parking Service dengan metode self-drive atau layanan valet dengan lokasi parkir di lobi Plaza

Indonesia.

Nasabah wajib membawa dan menunjukkan KTP dan Kartu Kredit Premier Mastercard (Kartu Utama,
tidak berlaku untuk Kartu Tambahan/Supplement) untuk proses validasi kesesuaian nama pada KTP
dan Kartu Utama.

Validasi pada angka 1 dan 3 di atas akan dilakukan oleh valet parking assistant dengan menggunakan
mesin EDC HSBC yang tersedia di lokasi dan kemudian akan dilakukan pemotongan 1 (satu) reward
poin dari Kartu Kredit Premier Mastercard milik Nasabah untuk memastikan bahwa kartu kredit
tersebut dalam status aktif.

Jika pada saat pengecekan, ditemukan bahwa Nasabah tidak memenuhi ketentuan seperti yang
tertera di poin 1, maka valet parking assistant berhak untuk menolak permintaan valet service.

1 (satu) kartu kredit hanya dapat digunakan untuk valet service 1 (satu) mobil dalam setiap
kedatangan.

HSBC tidak akan menanggung biaya lain yang mungkin timbul, di luar biaya parkir yang sudah
disediakan.

Semua risiko kerusakan dan kehilangan dari kendaraan yang diparkir bukan merupakan tanggung
jawab HSBC.

Untuk informasi lebih lanjut dapat menghubungi HSBC Premier Contact Center di (021) 1500 700.

PT Bank HSBC Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK), Bank Indonesia (Bl) dan merupakan peserta
penjaminan Lembaga Penjamin Simpanan (LPS)
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