
 

PT Bank HSBC Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK), Bank Indonesia (BI) dan 
merupakan peserta penjaminan Lembaga Penjamin Simpanan (LPS). 

PUBLIC 

Syarat dan Ketentuan Program 
HSBC Premier Exclusive Parking Area at Plaza Indonesia 

Periode program: 1 Januari 2026 – 31 Desember 2026 
 
1. Program berlaku di Plaza Indonesia pada hari Senin s.d. Minggu dengan jam operasional mulai dari 10:00 

s.d. 22:00 atau sesuai dengan ketentuan yang ditetapkan oleh Plaza Indonesia (“Waktu Operasional”). 
2. Lokasi HSBC Premier Exclusive Parking Privilege (“Area Parkir HSBC”) terletak di Plaza Indonesia lantai 

Basement P2 sebanyak 33 (tiga puluh tiga) lot parkir. Nasabah dapat menggunakan lot parkir selama masih 
tersedia dan dalam Waktu Operasional yang berlaku. 

3. Efektif 1 Desember 2025, berikut ketentuan penggunaan Area Parkir HSBC: 
 

Sebelum 1 Desember 2025 Mulai 1 Desember 2025 

1. Nasabah menunjukkan kartu kredit HSBC 
Premier Mastercard kepada petugas parkir 

2. Petugas parkir melakukan logging kartu 
dengan mesin EDC 

3. Apabila logging berhasil maka Nasabah 
bisa menggunakan Area Parkir HSBC 

1. Nasabah terundang menerima “HSBC 
Premier Parking Pass” melalui email 

2. Untuk menggunakan Area Parkir HSBC, 
Nasabah perlu menunjukkan: 
a. HSBC Premier Parking Pass; dan 
b. HSBC Premier Mastercard  

3. Petugas parkir melakukan validasi nama 
pada Parking Pass dan Kartu Kredit, serta 
melakukan logging kartu dengan mesin EDC 

4. Syarat dan ketentuan untuk mendapatkan 
HSBC Premier Parking Pass: 
a. Nasabah memiliki rata-rata Total 

Relationship Balance (TRB) dalam 3 
(tiga) bulan terakhir min. Rp500.000.000 
(lima ratus juta rupiah); dan 

b. Memiliki kartu kredit HSBC Premier 
Mastercard dengan min. 1 (satu) kali 
transaksi dalam 12 (dua belas) bulan 
terakhir (hanya berlaku untuk KARTU 
UTAMA) 

 
4. HSBC Premier Parking Pass akan dikirimkan melalui email setiap akhir bulan untuk digunakan pada bulan 

berikutnya. Contoh: Parking Pass dikirim pada 28 November 2025 untuk periode parkir selama Desember 
2025. Begitu seterusnya pada bulan-bulan berikutnya. 

5. Cara penggunaan HSBC Premier Parking Pass: 
a. Parking Pass yang telah dikirimkan melalui email wajib ditunjukkan kepada petugas parkir. 
b. Parking Pass tidak dapat dipindahtangankan dan penggunaannya tidak dapat diwakilkan. 
c. Petugas parkir berhak menolak Nasabah yang tidak memiliki Parking Pass. 
d. Hanya berlaku untuk pemilik rekening utama atau nama pertama pada rekening JOIN/OR. 

6. HSBC tidak akan menanggung biaya yang mungkin timbul dari keikutsertaan Nasabah atas Program. 
7. HSBC tidak bertanggungjawab atas semua risiko kerusakan dan/atau kehilangan dari kendaraan yang 

diparkir, termasuk kehilangan barang-barang di dalamnya. 
8. HSBC dapat menghentikan atau mengubah syarat dan ketentuan Program sewaktu-waktu. 
9. Untuk informasi lebih lanjut, silakan hubungi HSBC Premier Contact Center di (021) 1500 700. 


