HSBC <»

PIEU KHOAN VA DIEU KIEN:
Chuong trinh “Khdi hanh chuyén bay cua ban cung HSBC!
Mua 1 tang 1 vé khu héi mién phi”

Chuong trinh nay dugc t6 chuc bai Cathay Pacific va Dragonair. HSBC khong phai la don vi t6 chic
chinh, cting nhu khéng phai la don vi cung cép cac dich vu trao tang trong Chuong trinh nay; va vi thé sé
khong chiu moi trach nhiém phat sinh lién quan.

1. Uu dai danh cho khach hang dang s dung cac loai thé sau ctia HSBC: Premier MasterCard®, Visa
Bach Kim va Visa Vang.

2. Hanh khach phai tuan tha cac diéu khoan va diéu kién chung vé van chuyén cua Cathay Pacific (CX)
hay Dragonair (KA). Cac diéu khoan va diéu kién nay co thé tim trén website cltia hang Cathay Pacific
www.cathaypacific.com/vn va Dragonair www.dragonair.com.vn

3. Khéch hang chiu trach nhiém chi trd thué va phu phi theo quy dinh cla chinh phu hoac theo quy dinh
clia co quan ¢c6 thdm quyén va san bay.

4. Khéch hang chiu trach nhiém chi trd cho chi phi va lé phi khac nhu xang dau quy dinh bai CX/KA.
5. Thai gian ban vé: 04/09/2012 — 30/11/2012
6. Thai gian khai hanh (4p dung cho cé chiéu di va vé):

« Danh cho vé mua hang Thuong gia va Phé thong cao cap dén Chau Au hoac Hoa Ky:
04/09/2012 - 28/02/2013

= Danh cho vé mién phi hang Phé thong dén Héng Kéng hoac Trung Qudc:
04/09/2012 — 28/09/2012; 8/10/2012 — 15/12/2012; 02/01/2012 — 01/02/2013; 23/02/2012 -
27/03/2013; 03/04/2012 — 18/04/2013; 22 — 24/04/2013; 04/05 — 28/06/2013.

7. Vé khong dugc chuyén nhugng va khong dugc phép thay déi hanh trinh. Mién phi khi khach hang
thay d6i ngay bay.

8. Ve hoan toan chua su dung sé duoc hoan tra vdéi phu phi la 30% gia vé thuc thu va phu phi hoan vé
100 USD. Vé da st dung mét chang khéng dugc phép hoan lai.

9. Phidung tai Hong Kong (4p dung khi khach muén qué canh tai Hong Kéng trén 24 tiéng)
« Ap dung cho hang dat ché C hoac D: khéng mét phi

« Ap dung cho hang dat ché I/R/E: 100 USD cho chuyén bay chiéu di khéi hanh t SGN/HAN.
Khong mat phi cho chiéu quay vé SGN/HAN tu Hong Kéng.

10.Vé co hiéu lyc trén cac chuyén bay dugc khai thac bsi Cathay Pacific va Dragonair.
11.Diém di va dén khac nhau duoc cho phép trong chau Au va Hoa Ky.

12. Khach hang co thé tich lay diém thudng Asia Miles cho cac vé mua. (Luu y khach hang khong thé
tich lay diém thudng cho cac vé mién phi).

13. Khach hang phai tra phi 100 USD khi khong di trén chuyén bay da dat ma khong théng bao trudc.

14. B6i voi vé mién phi, khach hang khong phai tra phi cho lan thay déi dau tién. Lan thay déi tiép theo
sé tinh phi 50 USD. Vé mién phi khéng duoc hoan lai bang tién mat.

Phuong thuc dat vé: Khach hang lién hé phong vé cta hang hang khong Cathay Pacific (tai TP Ho6 Chi

Minh) hoac Dragonair (tai Ha No6i) dé dat ché va mua vé cho ca 2 loai vé (vé mua dén chau Au/Hoa Ky va

vé mién phi dén Hong Kong/Trung Quéc) tai cung thai diém. Ché dat phu thudc s6 luong ghé trong trén

tung chuyén bay.

Phat hanh béi Ngan Hang TNHH mét thanh vién HSBC (Viét Nam)




