HSBC X

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH UU PAI
“TRAI NGHIEM PIEM PEN MO UOC CUNG THE HSBC”

Chuong Trinh Uu Pii “Trii Nghiém Piém Pén Mo Uéc Cung Thé HSBC” (“Chwong Trinh”)
duoc ap dung cho chu s¢ hitu (“Chi Thé hgp 1€”) Thé Tin Dung Visa Bach Kim, Thé Tin Dyng Visa
Vang hodc Thé Tin Dung Visa Chuén (goi chung 12 “Thé Tin Dung HSBC Visa”) dugc phat hanh bdi
Ngan hang TNHH mdt thanh vién HSBC (Viét Nam) (“HSBC”).

Chu Thé phai thanh todn bang Thé Tin Dung HSBC Visa ctia minh dé dugc hudng nhimg wu déi cia
Chuong Trinh.

Chi tiét wu ddi ciia Chuong Trinh: Uu déi hoan tién

3.1. Thoi gian chuong trinh: tir ngay 28 thang 09 nim 2012 dén hét ngay 31 thang 12 nam 2012
(““Thoi gian Khuyén Mai”)

3.2. Noi dung va thé 1¢ chwong trinh Uu ddi hoan tién:

3.2.1. Trong Thoi gian Khuyén Mai, Chi Thé Tin Dung HSBC Visa sit dung mot trong nhirng
loai Thé Tin Dung hop 1€ néu trén (bao gSm thé Chuén, Vang va Bach Kim) dé giao dich
béng ngoai t€ ¢ nudc ngoai hoac giao dich truc tuyén (“Giao dich hgp 1€”) véi s6 tién
giao dich nhiéu nhét s& c6 co hoi duge hoan lai tién sé tién 8.000.000 cho mdi khéch.
Tbng cong s& ¢6 15 Giai Thudng trong sudt Thoi Gian Khuyén Mai, cu thé nhu sau:

3.2.1.1. Giai Thudng danh cho Chu thé Visa Chuan: 5 gidi
3.2.1.2. Giai Thuong danh cho Chu thé Visa Vang: 5 gidi
3.2.1.3. Giai Thudng danh cho Chu thé Visa Bach Kim: 5 giai

3.2.2. Giao dich thanh todn & ddy khong bao gdm viéc kich hoat thé méi va giao dich rit tién
mat.

3.2.3. Giao dich thanh toan c6 thé thuc hién béi Chu Thé Tin Dung chinh hay Cha Thé Tin
Dung phu.

3.3. Céch thuc va thu tuc trao thudng:

3.3.1.Thong tin vé danh sich khich hang nhan duoc Giai Thudng cia Chuong Trinh s& dugc
dang trén trang web cua HSBC trong vong 10 (muoi) ngay ké tir ngay két thic Chuong
Trinh.

3.3.2.HSBC s& théng bdo cho nhing khéch hang dwoc nhan Giai Thudng bing dién thoai hodc
giri thu dén dia chi ciia khdch hang hodc guri thu dién tir (theo thong tin vé sb dién thoai, dia
chi lién h¢ va thong tin lién lac e-mail ma khach hang da dang ky véi HSBC) trong vong 5
(nam) ngay lam viéc ké tir ngay cong bd két qua trén trang web ciia HSBC. HSBC sé& khong
chiu trach nhiém dbi véi viéc khach hang khong nhéan dugc thong bao nhén Giai Thudng do



thay ddi s6 dién thoai, dia qhi hay thong tin lién 1;10 @—mail ma chua c@p nhat cho HSBC,
hay viéc thu thong bdo bi that lac, hu hong hodc mat cap trong qué trinh gui.

3.3.3.Giai Thuong sé duoc chuyén khoan vao tai khoan cua khach hang nhan Giai Thuong trong
vong 5 (ndm) ngay lam viéc ké tir ngay HSBC gtri thong bdo nhan Gidi Thuong.

3.3.4.Kh4ch hang s& mat quyén nhén Giai Thuong néu khdch hang tir chdi, tra lai hogc khi Chu
Thé dang hodc da dong tai khoan trudc ngay giai thudng dugc chuyén khoan.

3.3.5.Néu Cha Thé Tin Dung phu dugc nhan Giai Thudng, thi Giai Thuong s& duge chuyén
khodn vao tai khoan thé cua Chu Thé Tin Dung chinh.

4. Néu khich hang dong y, HSBC c¢6 quyén sir dung tén va hinh anh cta khach hang nhdm muc dich
quang cdo va thong bdo rong rai voi cong ching ma khdng phai tra thém bat cit khoan chi phi nao.

5. Trong trudng hop c6 bat ki tranh chép nao lién quan dén Chuong Trinh, quyét dinh ciia HSBC la
quyét dinh cuoi cung.

6. Ban Diéu Khoan va Diéu Kién ctia Chuong Trinh dugc lap thanh hai ngdén ngit tiéng Anh va tiéng
Viét. Trong truong hop c6 su khéc biét gitra hai ban tiéng Anh va tiéng Viét, ban tiéng Viét s€ dugc
uu tién dp dung.



